
Violence
• l’autre n’existe plus •

la communication 
baromètre d’évaluation

Outil de compréhension et d’action sur les relations interpersonnelles
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communication fluide
• de moi à l’autre •

Dialogue de sourd

Confiance

Persécuteur
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Agressivité
• le dialogue continue •

l’identité à 360°conseils

Echange Collaboration

Cadre

Conviction

ConflitConfrontation

Empathie

Violence verbale 
et/ou physique


